UNIDAD 1
Informética y educacion

John Dewey, el archiconocido filésofo educacional y uno de los tedricos que
més influencia ha ejercido en las concepciones de la educacion occidental, en
especial la norteamericana, plante6 alguna vez que lo que el alumno aprendia fuera
del aula incidia en su desarrollo en la escuela, y que era obligacién del maestro,
tomar en cuenta ese aprendizaje. De no hacerse asi, ello llevaria como resultado
que la escuela habria de ir perdiendo paulatinamente relevancia como
institucion educativa.

Esta remembranza de las palabras de John Dewey tienen una estrecha
relacion con todo aquello que el nifio y la nifia aprenden fuera del ambito escolar
pero que, sin embargo, ejerce una influencia considerable sobre el proceso de
enseflanza de la propia escuela.

Uno de los principios generales mas importantes de la educacion consiste en
que la ensefianza ha de realizarse en relacion estrecha con el medio circundante.
Esto quiere decir que la educacion elitista, encerrada en una torre de marfil, que no
toma en cuenta lo que sucede extramuros, tarde o temprano queda rezagada en su
funcién educadora.

A la era actual se le ha dado en llamar por algunos como la civilizacién de la
computadora o la sociedad de la informacion. Esto hace que el intercambio de la
informacion se haya convertido en una accion creciente en todas las actividades
humanas. En este sentido hay un auge cada vez mas grande de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion que, de una forma u otra, hacen un
efecto dramatico sobre la propia sociedad que las ha engendrado, y de la cual el
guehacer educacional no esta exento de esta influencia.

El hogar, como célula basica de la sociedad tampoco esta libre de estos
efectos, por el contrario, es la unidad social que mas pronto es afectada por los
cambios que se dan en el entorno social, y sobre la cual se ejerce un barrage
constante de informacion con fines muy diversos, algunos no tan encomiables, otros
a veces no concientizado verdaderamente de hasta donde se pueden llegar con
tales acciones.

La informatica, por supuesto, como ciencia de la informacién, incide
fuertemente sobre la familia, y le trasmite sus valores y condiciones, hasta llegar un
momento en que se integra como parte consustancial de la dinamica familiar. Asi,
hoy en dia es muy dificil concebir un hogar en que los nifios y nifias no tengan un
contacto directo y mantenido con el televisor, el video, los juegos electrénicos. De
esta manera, desde la mas tierna edad se relacionan con juguetes accionados por
interruptores, o utilizan ordenadores personales para sus juegos computarizados, de
los cuales existe actualmente una gama infinita en el mercado.

En la actualidad muchos padres consideran que el hecho de que sus hijos
accionen computadores personales les garantiza de por si un mayor desarrollo
intelectual, y ven a la computadora como un artificio milagroso que les ha de



asegurar el futuro de sus hijos. Ello hace que busquen matricular a sus pequefios en
aquellas instituciones educacionales “donde se usan ordenadores en la ensefianza
de los alumnos”, y miran a la escuela que no los utiliza como algo fuera de moda o
gue se ha quedado atras en el desarrollo tecnolégico.

Los centros educacionales a su vez, en especial los pertenecientes al sector
privado, se han percatado de esta valoracién de los padres, y les ofrecen programas
educativos en los que desde las edades mas tempranas (en ocasiones
excesivamente tempranas) brindan posibilidades de que sus hijos entren en contacto
con la computacion, al igual que se les oferta un idioma extranjero o el aprender a
leer y escribir mucho antes de lo usual.

Esto de conjunto crea un estado mental en que se supervalora a estas
técnicas o procedimientos, y se les da un rol en el proceso educativo que estan muy
lejos de cumplir.

Pero, es obvio que la escuela no puede negar que sus educandos, desde las
mas tiernas edades, se ponen en contacto en el hogar con multivariados y complejos
juegos electrénicos, y que utilizan el ordenador como un juguete mas. Incluso para
algunos padres, el computador se ha convertido en la panacea familiar que mantiene
tranquilos a sus hijos durante horas, algo que se comparte con la television y los
videos infantiles.

Asi, volviendo a Dewey, es evidente que los nifios y nifias aprenden muchas
cosas fuera de la escuela, y que hoy dia, desde los afios mas iniciales entran en
contacto con los ordenadores y asimilan modos de reaccionar y actuar que estan en
concordancia directa con lo que han aprendido por la via computarizada.

Negarse a aceptar esta realidad es funesto para la escuela, y para el papel
gue juega en la formacién de sus educandos. Por lo tanto, la cuestion no es obviar
una realidad inobjetable, sino como actuar para que la escuela mantenga el lugar
gue debe ocupar en el aprendizaje de los alumnos y en el desarrollo de su creciente
personalidad.

Esto implica una verdad insoslayable: la era de la computacién ha llegado a la
escuela, el problema radica ahora en como concebirla en el proceso educativo.

1.1 Tecnologiay educacién

La informatica es la ciencia del tratamiento racional (mediante maquinas) de
la informacién. Es una ciencia cuya funcién principal es asimilar, tratar y comunicar
datos al exterior, siendo considerada como el soporte actual de los conocimientos
humanos, en todas las ramas del saber. Desde este punto de vista se estima que en
la medida en que la sociedad adquiera una cultura informatica estara asi en mejores
condiciones de afrontar y resolver sus problemas.

La informatica se ha unido a las ciencias de la comunicacion, lo cual ha
creado las tan llamadas nuevas tecnologias de informacion y comunicacion,
también universalmente conocidas por sus siglas derivadas del inglés NICT.



Existe una abundante informacion que diariamente aparece sobre las nuevas
tecnologias y de su aplicaciéon en las mas disimiles actividades humanas, pero en el
caso que nos compete, la educacion, constituye una necesidad el definirlas y
contextualizarlas, porque de no hacerse asi es bien poco lo que pueden hacer para
modificar o mejorar el proceso educativo.

En este sentido la tal llamada “electronificacion educativa”, o propuestas de
uso de las nuevas técnicas de informacién en el proceso educativo (y no solo el uso
del ordenador) se refiere a la inclusion de artificios presentes y remotos que
organizan el entorno pedagdgico con métodos interactivos diversos, que
facilitan y promueven aprendizajes Utiles a través de nuevas relaciones didacticas.

Estos artefactos tecnolégicos no constituyen en si_mismos medios para
alcanzar un determinado cambio en el desarrollo de los nifios y nifias, ni tampoco
remedios universales para garantizar la calidad y eficiencia del proceso educativo,
sino que son instrumentos que requieren de una concepcion pedagogica en la que
se usan como procedimientos metodoldgicos de diferente tipo.

Asi, la tecnologia educativa, concebida como el uso de técnicas dirigidas a
propiciar cambios en los educandos, y a validar métodos, teorias y condiciones que
favorezcan dichas trasformaciones, constituye hoy dia una ciencia en pujante
desarrollo, y que asume estas nuevas metodologias de la informacion y la
comunicacion para sus fines y propadsitos.

Lo anterior implica definir que objetivos pedagdgicos y que fines didacticos se
pretende lograr con estas nuevas técnicas de informacion, y como deben utilizarse
en las diferentes situaciones de ensefianza-aprendizaje. Lo mas dificil es que, como
estas técnicas han surgido inicialmente en la industria del entretenimiento y la
recreacion (fundamentalmente como juegos electronicos en el caso del ordenador),
se requiere de un estudio cientifico profundo para adecuarlos a las condiciones
especificas de la didactica.

Actualmente los nifios y nifias entran en contacto desde edades muy
tempranas con las nuevas tecnologias, tales como videos, controles remotos,
calculadoras, teclados, teléfonos de botones, tableros electrénicos, entre otras
cosas. Van a los comercios y alli encuentran divisas electrénicas, juegos
computarizados y hasta scanners al alcance de sus manos. También estan
familiarizados con baterias y juguetes operados electronicamente, a la vez que ven
computadoras con frecuencia, en las oficinas, en sus casas, en los lugares que
visitan.

Por supuesto que es importante que los nifios y nifias tengan oportunidades
de jugar sin peligro con estas tecnologias, e incorporar las mismas en sus juegos
imaginativos. Pero lo que no es justificable es que por relacionarse con dichos
artefactos, se pierda la posibilidad del juego, de entrar en contacto con los objetos y
materiales mas diversos, aprender y experimentar con las cosas mas comunes de la
vida cotidiana.

Pero la introduccion de la tecnologia crea nuevas necesidades e intereses,
asi como nuevos campos de desarrollo. De este modo ya se empieza a hablar



incluso de un nuevo tipo de artes, las artes electrénicas, que combinan una serie
de adelantos tecnoldgicos tales como el video, la informética e internet, junto a
técnicas de siempre, como la animacion, las artes visuales, los efectos sonoros y la
fotografia, para elaborar obras de todo tipo, y que en algunos lugares forma parte ya
del quehacer de los educandos, todavia no como parte del curriculo, pero si como
actividades que se dirigen a formar en los nifios y nifias gustos estéticos y a
estimular la creatividad.

Esta tecnologia, que se da como resultado del acelerado desarrollo cientifico-
técnico de la sociedad, y que forma parte ya de la vida diaria de los pequefios, tiene
necesariamente que tener su contrapartida en la escuela, que no puede estar a la
zaga del devenir social.

Obviamente la educacién no podia estar ajena al desarrollo tecnolégico, y es
asi que se comienza a hablar de una informatica educativa, que en su sentido mas
amplio consiste en una ciencia encargada de dirigir el proceso de seleccion,
elaboracion, disefio y explotacion de los recursos informéticos dirigidos al
proceso docente. Esto implica la utilizacion del ordenador en la enseflanza y su
aplicacion general en la administracién docente.

En el caso que nos ocupa, la educacién, esto se concreta en mdltiples
cuestiones, tales como:

» Estudio e investigacion de las relaciones de la informética y su repercusion en
el desarrollo infantil.

» Fundamentos pedagégicos y didactica de la enseflanza asistida por
ordenadores.

= Seleccidn, disefio, elaboracion y evaluacién de softwares educativos.

» Estudio e investigacion de los usos de la computadora en el @mbito escolar:
como objeto de estudio, como medio de ensefianza y como instrumento de
trabajo.

» Didactica de la propia informéatica en el proceso educativo.

» Capacitacion de maestros y educadores para utilizar la computadora en su
actividad pedagodgica.

Y muchas otras aplicaciones que surgen cada dia, en la misma medida en
que se desarrollan nuevas tecnologias.

Naturalmente que los medios de por si no pueden determinar cambios
radicales, aunque algunos, como Papert, le hayan augurado un papel predominante.
Un buen ordenador con un buen software educativo puede producir un aprendizaje
cualitativamente mejor, pero de igual manera su mal uso puede llevar aparejadas
dificultades muy serias en el aprendizaje de los nifios y nifias.



Esto es asi porque la computadora de por si no necesariamente
determina un aprendizaje efectivo, para ello es necesario que la misma se inscriba
dentro de una proyeccién educativa que determine sus potencialidades y
posibilidades de colaborar a un aprendizaje real de los educandos.

En este enfoque la tecnologia educativa constituye solamente un aspecto de
la informatica educativa, que es la que debe organizar el sistema de influencias
tecnoldgicas dentro de una concepciéon pedagdégica general y especifica que
oriente todo el proceso educativo en su conjunto.

C. Chadwick sefiala que a la inclusion de la computadora en el proceso
educativo se le han atribuido expectativas exageradamente elevadas en cuanto al
fomento de formas cualitativamente diferentes de interaccion de alumnos y
profesores, en llevar a los educandos a tareas cognitivas de un nivel superior, en
desarrollar expresiones artisticas mas creadoras, en ayudarles a trabajar con un
significado distinto, todo lo cual en su conjunto habria de llevar a los maestros a
reconsiderar los viejos y arcaicos supuestos y teoremas relacionados con el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Este auge de los enfoques tecnolégicos no ha podido, sin embargo,
cumplimentar esas expectativas y reflejan que, incluso en los paises mas
desarrollados, aun no alcanzan los presupuestos que en un momento inicial
auguraron algunos teéricos de la ciencia informética.

Sin embargo, no es aventurado suponer que el uso de la informética ha de
contribuir al propio desarrollo de la ciencia pedagogica, y a una nueva y
redimensionada conceptualizacion del proceso de ensefianza en su mas amplio
sentido, lo que implica cambios en los objetivos, los métodos y los contenidos del
proceso educativo, asi como en toda su organizacion.

Ilgualmente, la utilizaciébn del ordenador en el trabajo educativo exige un
disefio, una organizacion, un uso apropiado y un conocimiento cabal de sus
posibilidades. EI computador es un instrumento, un medio en manos del educador,
gue es quien dirige el proceso educativo. Claro esta, ello conlleva que el maestro
tiene que conocer a la computadora, de lo que esta es capaz y de lo que no facilita,
y saber usarla en la consecucién de sus objetivos educativos.

Nadie niega hoy en dia que el ordenador es un medio facilitador del
aprendizaje, pero su alcance depende del modelo de ensefianza y del papel que se
le otorgue en el proceso educativo, en el cual el maestro mantiene, y ha de
mantener, el rol principal.

Es asi como los investigadores en el campo de la educacion han
comprendido que la actividad de la programacion informatica,, ademas del interés
gue tiene como instrumento para la resolucion de problemas de diversa indole,
puede ser un poderoso recurso didactico, no solo para el aprendizaje de
conceptos y técnicas del campo especifico de la informéatica, sino para el desarrollo
de destrezas mas generales y valiosas de tipo heuristico, y en el cual el papel que
juega el maestro es clave a dichos fines y propositos.



Al respecto existe una amplia gama de criterios respecto a las direcciones
fundamentales de la inclusiéon de los microcomputadores personales en el proceso
docente, a saber:

A) Utilizacion del ordenador y la informética como objeto de estudio

B) Utilizacion como instrumento o herramienta de trabajo

C) Utilizacién como medio de ensefianza

El hecho de la significacion que la informatica tiene para el desarrollo técnico
y economico de la sociedad ha determinado la necesidad de que el hombre domine
desde muy temprano las posibilidades del ordenador, por lo que en la etapa actual
de desarrollo la computacion como objeto de estudio constituye la forma basica de
introduccion de la informéatica en la ensefanza.

Introducir a la computacién como objeto de estudio significa ubicarla en el
curriculo escolar, como una asignatura, y en la que se estudia el funcionamiento de
los equipos de computo, de los sistemas de operacién, asi como de la programacion
y la utilizacion de paquetes de programas. Desde este punto de vista la informatica
educativa se circunscribe fundamentalmente al nivel medio de ensefianza, si bien en
algunos paises se concibe su introduccién en los afios, iniciales en algunos casos,
en los finales en la mayoria, de la ensefianza primaria.

Asi, el objetivo central de esta direccion es el estudio tedrico y practico de la
técnica del calculo electrénico, y la adquisicién de habitos, destrezas y habilidades
para la utilizacién, programacion, apoyo y produccién de esta técnica, que pueda
posibilitar que el educando pueda ser capaz, durante su etapa de formacion escolar,
y luego en su formacion y actuacion profesional, de utilizar el ordenador como una
herramienta o instrumento que le permita un desenvolvimiento més exitoso de su
trabajo.

La segunda direccion, referida al uso del ordenador como instrumento o
herramienta de trabajo se refleja fundamentalmente en su aplicacion dentro del
proceso docente y la administracion escolar.

Este enfoque implica el crear sistemas informativos que caractericen los
objetivos de la direccién del proceso docente educativo, respecto a los alumnos, los
maestros, la base técnico material y los recursos, asi como la regulacién y control de
todos los procesos que rigen a la escuela como una unidad de trabajo, incluyendo
todo el registro, procesamiento y control de la documentacién de tipo estadistico,
demogréfico, laboral, y de otra indole, lo cual generalmente implica la creacion de
una red local que acople toda la informacion que puede provenir de la escuela y de
su funcionamiento general.

La direccion que mas dificultades implica por la propia naturaleza de lo que
involucra es la utilizacion del ordenador como medio de ensefianza, algo de lo cual
ya hemos hecho referencia en esta misma unidad.



En esta direccién se hace prioritaria su utilizacién como apoyo pedagogico y
como medio para estructurar el proceso del aprendizaje de los educandos. Dentro
de esta concepcién se dan tres maneras principales de emplear la computadora:
como docente, como alumno, como instrumento para auxiliar una actividad mientras
se aprende simultaneamente la informatica.

El punto clave de este enfoque es definir la correspondencia que debe
existir entre las posibilidades que brinda la tecnologia informatica y los
objetivos del programa educativo, algo que todavia no estéa totalmente esclarecido
en el momento actual

Al respecto, y a modo de una conclusion temporal, puede resumirse que al
uso de la computadora como medio de enseflanza podrian atribuirsele tres
funciones principales:

1) Como forma de activar o estimular determinadas operaciones mentales de
importancia para el proceso del aprendizaje, que posibiliten el surgimiento de
habilidades generales (motoras, cognitivas, fisioldgicas, entre otras)
indispensables para su desarrollo

2) Como recurso para desarrollar sistemas de simbolos y signos que puedan
ser interiorizados, organizados, esquematizados y utilizados por los
educandos como instrumentos del pensamiento para la realizacion de
acciones mentales complejas

3) Como procedimientos para ensefiar codigos, simbolos y procesos que
permitan a los nifios y nifias asimilar las posibilidades técnicas que ofrece el
ordenador para una actividad cognoscitiva independiente.

Es decir, formar habilidades y capacidades, y a la vez proporcionarles vias a
los educandos para su autodesarrollo.

A esto habria que afadir lo que en definitiva constituye el objetivo
fundamental de cualquier medio de ensefanza: servir de apoyo al proceso educativo
para lograr su meta principal, y que consiste en facilitar la labor del educador para
alcanzar el maximo desarrollo armoénico y multilateral de sus alumnos, de
acuerdo con las condiciones que impone el desenvolvimiento actual de la sociedad.

Esto nos lleva a considerar las particularidades que la utilizacion de la
informética impone al educador, y de sus actitudes respecto a la misma, algo que
resulta bien complejo de analizar.

1.2 El educador y el ordenador
En la actualidad la actitud del maestro frente al uso del ordenador en el
proceso educativo oscila desde la més abierta aceptacion de la nueva técnica, hasta

el rechazo méas obstinado al mismo.

Esto no es nada mas que un reflejo de la propia educacién como sistema. En
este sentido la educacion formal es profundamente resistente y usualmente opuesta



al cambio y la innovacion, y a su vez, notablemente ineficaz cuando se trata de
renovarse y de adaptarse a las nuevas condiciones que imponen estos cambios.

Estas palabras de Chadwick se complementan al valorar que la
microcomputadora puede ser un elemento importante para quebrar esa resistencia a
los cambios en los sistemas educativos, y ofrecer posibilidades para un
mejoramiento cualitativo de la educacion.

Pero, por dificultades normales de adaptacién, pero también en buen grado
porque las innovaciones tecnolégicas van por lo regular mas adelantadas que los
individuos, es usual que los maestros adopten una posicion de distanciamiento, e
incluso de negacién de las nuevas tecnologias, y en particular del ordenador. Y esto
acaba por regla general en convertirse en una cuasi autoprohibicion de aceptar la
entrada del computador en el aula.

Al respecto, existen algunos maestros no le conceden una legitimidad
pedagdgica reconocida al computador, aunque acepten en el plano personal que
puede influir grandemente en los nifios y nifias, los que aprenden “muchas cosas”
con su practica.

Esto se relaciona directamente con un enfoque tradicional y rigido del proceso
educativo, en la que se asume que lo educativo solamente estd referido a la
instruccién, y que, por otra parte, esta relacionado con toda la “seriedad” que esta
implica.

Asi, para algunos, el ordenador se ve casi como un enemigo de la educacion
gue viene a perturbar el desenvolvimiento establecido y tranquilo del proceso
educativo, y que compite con el maestro en la practica pedagdgica, por lo que no
debe ser introducido en la escuela, refutando asi la esencia de los planteamientos
de Dewey inicialmente expresados al comienzo de la unidad.

Esto, como podria quizas pensarse, no es una opinién restringida a los paises
de menor desarrollo, pues encuestas realizadas en Francia e Inglaterra reflejaron
gue dos terceras partes de los educadores entrevistados rechazaban la inclusién de
medios modernos en el aprendizaje escolar, entre ellos la television, el video, el
ordenador, si bien una tercera parte abogaba por su incorporacion.

En esta actitud de los maestros funcionan varios factores que no es posible
obviar, como son la falta de facilidades escolares, la falta de tiempo, los bajos
salarios, la necesidad de una capacitacion que no todos estan dispuestos a realizar,
la poca sensibilidad de las autoridades educativas para el cambio de las ideas
respecto a la practica docente, entre otras.

Pero sobre todo, lo referido anteriormente: una aprehension marcada a
enfrentarse con una técnica que, por su aparente complejidad, les atemoriza.

En este sentido, para algunos educadores el ordenador es un instrumento
complejo que solo sirve para complicar las cosas, y cuyo dominio es algo bien dificil.
Incluso, con esta practica cotidiana que tienen los nifios y nifias en sus hogares con
los juegos computarizados, y de los cuales decididamente obtienen ciertas destrezas



manipulatorias, los maestros temen saber menos que sus propios alumnos de cémo
usar la computadora y “quedar en ridiculo” ante los mismos. Esto no es nada mas
gue una manifestacion de la resistencia a los cambios ya previamente planteada
para el sistema educacional, y que se expresa también en los mismos maestros.

En lugar de ofrecer esta resistencia, se impone el dominar este nuevo
lenguaje, que se sepa dominar sus contenidos. Se hace cada vez mas importante el
tener conocimientos sobre los computadores y su mundo artificioso, y no temer a lo
desconocido.

El maestro ha de entender que el ordenador, convenientemente preparado y
utilizado, puede sustituir muchas horas de trabajo estéril, y, lo que es mucho mas
importante: puede ser un instrumento facilitador del conocimiento, ayudando de igual
manera a desarrollar capacidades diversas.

Pero, bien cierto es que el uso del computador cambia de hecho la relacién
habitual entre el alumno y el maestro, y ello puede causar desazo6n y preocupacion
en algunos. Ya no es aquel maestro con el dominio absoluto de los medios con los
gue opera en el aprendizaje y, puede darse el caso, en particular en los niveles
medios y avanzados de la educacion, en que los alumnos tengan destrezas técnicas
mayores que ellos en la manipulacion del ordenador, lo cual puede darse inclusive
en nifios y nifias muy pequefos. Pero esto no implica que el alumno sepa mas que
el maestro del contenido de lo que se pretende ejercitar, e incluso formar, mediante
el ordenador.

Lo esencial es que el maestro comprenda las caracteristicas bésicas de la
computadora, sus potencialidades y limitaciones, y saber como usarla de manera
apropiada dentro del conjunto de aplicaciones que la misma puede tener para
determinados objetivos educativos, no que se convierta en “un experto en su manejo
o en informatica”.

A su vez, en ocasiones los maestros temen depender en exceso de este
medio para los fines del aprendizaje, y esto se da cuando no existe una clara
definicion de para que se introduce el ordenador en el proceso docente, algo que es
necesario primero definir. El mal uso de la computadora ha hecho que los maestros
planteen cuatro efectos adversos principales en su introduccién en la practica
pedagodgica:

1. Su falta de especificacién en el contexto educativo (pues a veces no se
sabe por qué, ni para qué, va a utilizarse el ordenador).

2. La limitacién de la creatividad de los educandos, que disminuyen sus
posibilidades de alcanzar variadas formas de representacion de los
problemas (algo que estd muy ligado al método implicito en el software
educativo).

3. La reduccion del papel educativo que juega el maestro (lo que se
relaciona directamente con la falta de especificacion del ordenador en el
aula).



4. La no consecucion de los objetivos propuestos en la actividad
pedagdgica por falta de dominio de la técnica informatica por el educador.

Los cuatro sefialamientos anteriores tienen que ver mucho con el enfoque del
uso del computador en el proceso educativo, de su hiperbolizacibn como un medio
para transformarlo radicalmente (a lo Papert), sin percibir que es solo un recurso
metodoldgico que requiere inscribirse dentro de una concepcion pedagdgica que le
dé una significacion apropiada.

Consecuentemente con esta problematica de la actitud del educador frente a
la inclusion del ordenador en el trabajo pedagdgico, esta una disyuntiva que no es
solamente una cuestion de enfoque laboral, sino que se engarza con toda la
concepcion del porqué de la computadora en el proceso educativo, y de sus fines,
métodos y propésitos, y es lo referente a la capacitaciéon del maestro para asumir
estas tareas. Esto ha llevado a dos criterios basicos:

» Concebir a un maestro especialista en computaciéon para realizar las
actividades en las que esté implicado el uso del ordenador.

> Plantear que sea el propio educador del grupo de nifios y nifias el que tenga
esa responsabilidad.

El primer criterio se deriva de un enfoque estrecho de la tecnologia educativa,
y en el que se argumenta que el mas eficiente aprovechamiento de las posibilidades
y potencialidades de la computadora se da cuando alguien bien ducho en la materia
tiene la responsabilidad de trabajar con los nifios y nifias en estas nuevas técnicas.

Por otra parte, tener a un educador especializado en informética o a la
inversa, un informatico especializado en educacion, garantiza que la productividad
sea mayor, ademas de que seria capaz de resolver cualquier desperfecto que se
pudieran presentar en los softwares educativos, e incluso en el hardware.

Todo esto hace que en el centro infantil sea econémicamente mas rentable
tener a alguien especializado, por muy costoso que sea su salario, a tener que
capacitar a todos los maestros para que sean aptos de trabajar con el ordenador en
sus actividades pedagdgicas.

Si bien estos criterios pueden ser dignos de analisis, consideramos que en su
base responden a concebir la informatica, y consecuentemente el uso de la
microcomputadora, como algo que se incorpora al trabajo educativo como un
instrumento con fines en si mismo, y no como parte integral de los métodos y
procedimientos de la practica pedagdgica habitual.

Por otra parte, la interrelacion entre el maestro y sus educandos que se da en
la situacién de ensefianza-aprendizaje, y que es particular de cada aula escolar, se
veria afectada por la presencia de alguien ajeno que, aunque fuera conocido, no es
el maestro que siempre esta con sus nifios y nifias. Eso sin contar con la probable
dificultad de que tal educador informatico pueda conocer a todos y cada uno de los
alumnos del grupo o la escuela infantil.



No es tampoco de dejar de considerar el hecho de que es bastante dificil de
que un especialista educativo-informético sea capaz de dominar todos los
contenidos programaticos del centro infantil, en todos los afios y grupos, a un grado
tal que sea capaz de decidir y elaborar por si mismo la estrategia didactica a usar
con el ordenador. Tarde o temprano tendria que recurrir a cada maestro y en este
sentido, aunque sepa mas que el de computacion, tendria que supeditarse a lo que
el maestro en particular estimara conveniente.

Finalmente, y quizas lo mas importante, ésto podria ser una limitante para el
propio desarrollo técnico del educador del aula, quien no se veria compelido a tener
gue estudiar el uso del ordenador, ni como pensar en relacionarlo con los contenidos
del programa educativo, porque hay alguien que se ocupa de este problema.

La respuesta estriba en capacitar a cada docente para que sea competente
en el uso del ordenador, aunque esto sea una tarea mas dificil o mas costosa. No se
puede olvidar que lo fundamental de la inclusion de la informética en el proceso
educativo es cooperar al desarrollo general de los nifios y nifias, y esto es algo que
ha de estar en las manos de cada maestro de aula.

Lograr el cambio de la actitud negativa de algunos educadores respecto a la
inclusion del ordenador en el aula, no es una tarea facil, pues no solamente implica
un cambio personal sino también de una concepcion de la educacion en general, y
particularmente, de la practica pedagdégica en la escuela.

Todo esto, claro esta, se complica cuando se habla entonces de la
introduccion del ordenador en el campo de la educacion infantil, de lo cual hay muy
poco escrito con verdadera base cientifica.

En el caso del nifio y la nifla de las primeras edades, por estar todos sus
sistemas neuroldgicos, sensoriales y motrices en plena formacion y maduracién, se
hace un requisito importante el valorar de manera bien sopesada y critica las
posibilidades reales de la introduccién de la computacién con fines educativos, so
pena de causar un dafio irreparable con una accion que se pretende beneficiosa, y
gue en otras edades mayores, por haberse conformado y madurado ya las
estructuras biofisiologicas y las formaciones psicoldgicas, pueden no ser tan lesivas
como en los afos tempranos del desarrollo.

Por esto se hace indispensable el conocer profundamente el transcurso
evolutivo del desarrollo fisico y psicolégico de los nifios y nifias comprendidos en
estas edades, y de las condiciones en que se propicia de manera mas efectiva, en
particular en aquellos procesos y propiedades que mas directamente tienen que ver
con el aprendizaje electronico: las particularidades del funcionamiento de su sistema
nervioso y de la actividad nerviosa superior, su capacidad de resistencia y
rendimiento mental, la motricidad fina, la percepcion, el pensamiento, su atencién, su
memoria, su imaginacion, en fin todo aquello que entra en relacién con la accién con
un computador.

De igual manera se hace indispensable considerar aquellos factores
emocionales y motivacionales que estan imbricados en el proceso del aprendizaje
electrénico, pues, como ha afirmado Piaget enfaticamente, no es posible concebir un



acto intelectual, como es utilizar un computador, que no tenga presente un
componente afectivo, al igual que es imposible considerar un hecho afectivo
desprovisto de un componente cognoscitivo, en una estrecha unidad y relacién de lo
emocional y lo intelectual.

De sobra es conocido que el manejo del ordenador muchas veces se
convierte en una “fiebre” que monopoliza todo el comportamiento del nifio y la nifia,
gue pasan la mayor parte de su tiempo diario con juegos electrénicos que limitan su
participacién activa en otras actividades, en particular el juego cooperativo con sus
coetaneos, situacion que requiere de una explicacion y, naturalmente, de una
correcta dosificacion en el uso del ordenador, algo que, como ya se dijo, se sabe
muy poco o casi nada en estas primeras edades del desarrollo.

En el caso de la educacion infantil la introduccion de la computacion en el
proyecto curricular no puede ser un fenédmeno aleatorio, sino, todo lo contrario,
como un plan muy bien pensado y concebido, por las implicaciones que ello tiene
en el proceso educativo con estos nifios y nifas.

De igual manera, traspolar criterios y concepciones de la significacion y utilizacion de
la informética en otras edades a la edad inicial puede constituir un hecho mas grave
gue con otros aspectos y saberes del trabajo educativo, con los cuales en mas de
una ocasién se ha pretendido hacer ciencia, como ha pasado con la intencién de
ubicar la lectoescritura temprana, por solo nombrar alguno. De ahi que hacer al
menos un bosquejo de las particularidades del desarrollo de los nifios y nifias en
estas edades tempranas se hace indispensable, en especial de aquellos procesos y
cualidades mas directamente relacionados con el aprendizaje electronico, si asi es
posible denominar a este tipo de apropiacion de conocimientos y habilidades.



