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Nota de la UNESCO sobre las Politicas de la

Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Cienciay la Cultura

Primera Infancia

Reforma dela Fuerza Laboral Dedicada al Cuidado y ala Educacion
en Inglaterra, Escociay Suecia

En 1998, Inglaterra y Escocia trandfirieron la responsabilidad
nacionad por € cuidado y la educacion para la primera infancia
(servicios para los primeros afos) y € cuidado para nifios de edad
ecolar (servicios de cuidado para nifios en edad escolar) de
Minigterio de Bienestar Socid d Ministerio de Educacion. Suecia,
hizo lo propio en 1996. En & Boletin N° 12 de Notas, se entregd una
vison panordmica de este proceso. En @ presente ndimero,
enfocaremos un tema especifico: la administracion basada en la
educacion, ¢haresultado en unareformade la fuerzalaboral ?*

Inglaterra

Con anterioridad a 1998, la fuerza labord de Inglaterra se
caracterizaba tanto por su naturaeza jerarquica como por € hecho
de edtar dividida Los docentes, en generd profesionaes egresados,
trabgdban en jardines infantiles y en escudlas primarias y
secundarias de  ensefianza obligetoria  percibiendo  sueldos
relativamente buenos y disfrutando de condiciones laboraes
satisfactorias. En @ extremo opuesto, se encontraban aguellas
personas que prestaban servicios de cuidado en guarderias infantiles,
recibian escasa formacion y percibian sueldos sumamente bgjos.
Entre ambos extremos se encontraban |os "prestadores de servicios
de cuidado" tanto parala primerainfanciacomo paralaescueay los
adgtentes de aulas -principamente en clases de nifios entre 3y 5
afios de edad- que adiciondmente prestaban servicios de gpoyo a
nifos con necesidades especiaes en indituciones educaciondes. La
formacion y remuneracion para estas personas, aungue superior alas
anteriores, eran muy insuficientes.

Incluso con pogterioridad a 1998, se observa una fuerza laboral
divididay caracterizada por una estructura jerérquica. Ha habido un
gran aumento en € ndmero de asigtentes de aulas impulsado por
politicas de gobierno y un descenso en € nimero de prestadores de
servicios de cuidado del nifio en las guarderias infantiles provocado
por una bga oferta. Las politicas se han centrado en  mejoramiento
delaformacion delafuerzalabord encargadade prestar servicios de
cuidado alos nifios: por gemplo, a través de un mayor nimero de
programas de formacion "en servicio"; reduciendo la exuberancia de
cdificaciones para crear una "escderd’ que facilite € avance tanto
verticd como laterdl del persond; y nuevas vias de promocion
labora como, por gemplo, d reconocimiento de la antigliedad del
"profesiona en gercicio’. Adicionamente, se ha dado prioridad &
reclutamiento de personas destinadas atrabgjar en € &eade cuidado
del nifio a través de iniciativas como, por gemplo, campafias
naciondes de reclutamiento y d establecimiento de metas para
grupos sub-representados en este campo, como es d caso de los
hombres.

! Estas Notas de Politica se basan en un estudio de investigacion
financiado por el Consgjo de Investigacion Econémica y Socia del
Reino Unido (R000239373) y conducido por Peter Moss y Pat Petrie
(Unidad Investigadora Thomas Coram, Instituto de Educacion, Londres),
Bronwen Cohen y Jennifer Wallace (Children in Scotland) con el apoyo
de Bjorn y Lisbeth Flising (Universidad de Goteberg). La publicacién de
un libro basado en este estudio de investigacion, A New Dea for
Children? Re - forming Education and Care in England, Scotland and
Sweden, ha sido programada para mayo de 2004.

Escocia

En muchos sentidos, la situacion antes y después de 1998 ha sido
smilar a la de Inglaera Sin embargo, exisen importantes
diferencias. Un informe acerca dd futuro de la profesion docente ha
llevado a un importante aumento de remuneracion paralos maestros
y auna profundizacion de la brecha entre éstos y otros grupos clave,
incluyendo los prestadores de servicios de cuidado y los asistentes de
aulas. En un segundo informe, se recomendo la creacion de unasola
gestion de planificacion que cubriera @ reclutamiento, formacion y
perfeccionamiento profesiond de lafuerzalabora abocada a prestar
sarvicios de cuidado a nifios. En la actudidad, un mapa de eda
fuerza laboral se encuentra en etgpa de eaboracion. La iniciativa
Escudlas de la Nueva Comunidad, cuyo objetivo es ofrecer un
enfoque més integrado a la educacion, lasdud y a gpoyo familiar,
se ha ocupado de vincular estos servicios e introducir nuevos tipos
de trabgjadores. en numerosas zonas se han establecido cargos de
"gerente a cargo de integracion” (o su equivalente); Glasgow, ha
concentrado guarderias infantiles, escuelas primarias y secundarias
en "comunidades ddl aprendizgie€’, cada una bgjo un director que
puede provenir de unaescuelade cuaquier nivel.

Suecia

Con anterioridad a 1996, exigtian tres profesiones principaes. Los
maestros de preprimaria (forskolldrare) prestaban servicios para la
primerainfanciay trabajan con nifios de corta edad en |as escudlas,
los maestros de escud as trabgjaban con nifios representantes de todo
¢l espectro de educacion obligatoriay con jovenes de 16 a 19 afios
de excuelas secundarias (gymnasia); los pedagogos independientes
(fritidspedagog), a su vez, prestaban sarvicios de cuidado y
educacion a nifios de edad escolar. Las tres profesiones recibian
cgpacitacion en forma separada y, S bien los maestros de escuda
disfrutaban de unaformacion y remuneracion relativamente dtas, las
diferencias no eran tan grandes. Las tres profesones recibian
formacion anivel de educacidn superior, |os maestros de escuela por
un periodo de 3,5 afios y los maestros de preprimaria y los
pedagogos de tiempo libre durante 3 afios.

Principdmente en d &ea de servicios paa la primera infancia,
también se contaba con asigtentes aunque éstos condtituian una
minoria Latendencia seinclinaba marcadamente haciala utilizacion
de persona docente profesiond. Las autoridades locaes congtituian
los empleadores de la mayoria de las guarderias infantiles, sendo
éstas mgior remuneradas que en Inglaterra o Escocia. En los tres
paises, los niveles de formacion eran bgjos.

Un fuerte movimiento hacia la creacion de "escudas de jornada
completa" habia logrado integrar las escuelas (incluyendo "clases de
pre-primarid’ para nifios de 6 afios de edad) y los savicios de
cuidado para nifios de edad escolar. En muchos casos, las escudas
de jornada completa que cubrian € grupo eario entre 6 y 9 afios,
formaban sus equipos con integrantes de las tres profesones. En
forma creciente, los conglomerados de servicios - entre los que se
incluian prestaciones paralos primeros afios, € cuidado de nifios de
edad escolar y las escuelas - eran dirigidos por un rektor, quien podia
provenir de cudquiera de las tres profesones. Las fronteras
profesionales se desvanecian.
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Con pogterioridad a 1996, se ha observado unareformaradica dela
fuerza labora. En @ afio 2001 se introdujo un nuevo sisema de
formacion que cubria € trabgo orientado a nifios y jovenes entre
ceroy 19 afios de edad. De este modo, lastres profesionesy sstemas
principaes de formacidn se estén convirtiendo en una sola profesion
y un solo sistema de formacion. En adelante todo estudiante tomara
un curso de por lo menos tres afios y medio que lleve ala obtencion
deuntitulo. A todos | os egresados seles|lamara 'meestros.

Durante los primeros 18 meses del curso, se cubren materias que son
comunes paa todos los edudiantes - independiente de la
intencionalidad de trabgar con nifios de 18 meses o de 18 afios de
edad. De acuerdo d Minigterio de Educacion de Suecia este campo
generd de educacion “"deberfa incluir, por una parte, &ess del
conocimiento que son esencides parala profesion docente, como la
pedagogia, necesidades educativas especides, € desarrollo ddl nifio
y del joveny, por laotra, estudios de materias interdisciplinarias'. El
resto del curso aborda temas mas especidizados, por gemplo,
trabgjo en laprimerainfancia o en &reas especificas. Los estudiantes
no estén obligados a decidir en qué &ea se epecidizaran como
meestros hasta después de haber comenzado su formacion; en €
pasado, la decision debia tomarse antes de comenzar |os estudios.

Conclusiones

Una vez concretada la transferencia de responsabilidades asociadas
con todos los servicios educativos, Inglatera y Escocia
implementaron mejoras estructurales en forma gradud, auque sin
redlizar una reestructurecion radica de la fuerza labord. Edta,
contindia dividida entre maestros, asistentes de aulasy prestadores de
servicios de cuidado infantil. En laactudidad, y dadalaintroduccion
del cargo de "profesond en gercicio Jefe' y de un mayor nimero
de asdentes de aulas, la fuerza labord se encuentra més
diferenciada. Sin embargo, aln se observan grandes brechas en
materia de formacion, remuneracion y prestigio entre los docentes y
los demés grupos.

Suecia ha optado por la reforma edtructural. El objetivo de ésta es
crear una sola profeson que trabge con un amplio espectro de
edades y en diferentes entornos -desde nifios de corta edad en
jardines hasta adolescentes en gymnasia. Lafilosofiaesradica en
sentido que la integracion hace necesaria una nueva préctica que
abarque la totdidad ddl sstema no sSmplemente un méodo
tradiciona de ensefianza escolar que se extienda a los grupos etarios
inferiores. Por gemplo, un maestro de fisica en un gymnasum
puede encontrar inspiracion en précticas pedagdgicas desarrolladas
paralos servicios de la primerainfancia o para e cuidado de nifios
de edad escolar. Sin embargo, smulténeamente la reforma conlleva
grandes riesgos. Se ha expresado cierta preocupacion en € sentido
gue un nimero demasiado dto de estudiantes pueda degir la
ensefianza dando origen a una escasez en los sarvicios para la
primera infancia pese a que en la actudidad € sarvicio esa
integrado, los maestros de escuela alin perciben salarios algo mas
dtos y disfrutan de otros beneficios. Las reformas han sido
introducidas en un breve espacio de tiempo, sin embargo, dlas
requieren la concrecion de cambios radicales en cuanto ala manera
como las universidades forman alos maestros.

Aprendiendo dela experiencia

La experiencia en los tres paises sugiere que una relacion mas
edrecha entre los diferentes servicios requiere nuevos tipos de
administradores cagpaces de trabgjar en los digtintos sarvicios. Sin
embargo, lareformaanivel del profesiond en gercicio depende de
vaias cosas, entre otras, de compartir conceptos y de contar con
inversion plblica. En Suecia, la integracion ha sido respaldada por
unareformulacion del concepto del nifio y del gprendizaje y por una
vison de la pedagogia ampliamente aceptada que enfocad nifioy d

adolescente desde una perspectiva halistica orientada hacia su
desarrollo integra. Adicionamente, la reforma de la fuerza labora
Sueca esta basada en una sogteniday sustancid inverson piblicaque
ha llevado a la eroson de la formeciéon y a diferencias de
remuneracion entre las profesiones que actuamente han sido
integradas a las iniciativas de capacitacion. Segln la OCDE, Suecia
dedina d 2 por ciento de su PIB solamente a servicios para la
primerainfancia

Ninguna de estas condiciones se da en Inglaterra ni en Escocia. Una
fuerza labord dividida reflga la existencia de una profunda brecha
conceptud entre "cuidado dd nifio" y "educacion”. El gasto piblico
en Inglaterra -incluso considerando aumentos recientes- en servicios
paralaprimerainfanciay para el cuidado de nifios de edad escolar,
no superael 0,3 por ciento de PIB. Se necesitamuchamésinversion
parareducir la diferencia entre las ocupaciones, pese a que existe un
gran obstéculo para lograrlo. Tanto en Inglaterra como en Escocia -
como en la mayoria de los paises angloparlantes: € sstema de
"cuidado del nifio" es&d en manos de privados que operan en d
mercado. El financiamiento del gobierno es reativamente bgo,
cong ste bésicamente un subsidio (por gemplo, créditos fiscaes) que
se paga directamente a las familias de bajos ingresos: la mayoria de
los servicios no reciben financiamiento publico como taes.

No esa caro 9 los sistemas que dependen esencidmente de los
gportes de los padres pueden sustentar una reforma radicd de
quienes prestan servicios de cuidado alos nifios de una magnitud tal
quelogre ponerlos d nivel delos maestros en términos de formacion
y remuneracion. Es muy probable que los proveedores coincidan en
que los prestadores de servicios de cuidado necesitan una mejor
formacion y sdarios més dtos. Sin embargo, ¢quién pagara por todo
esto? En Gran Bretafiad 3 por ciento de las familias recibe créditos
fiscdes en promedio dlas reciben 39 libras semandes, en
circunstancias que @ costo promedio de un jardin es de 120 libras.
Pese a que los padres pagan grandes sumas de dinero, los ingresos
dd pesond son bgos Frente a crecientes problemas de
reclutamiento y en la medida que la demanda por trabagjadores
aumenta y la oferta decrece, la estructura jerérquica y dividida que
ha caracterizado a este grupo de trabgadores en Inglaterra 'y en
Escocia, no solo representa un obstaculo a concepto de servicios
integrados, sino, ademés, podria convertirlos en una inicidiva
insogtenible.

El aprendizgje que se iniciaa momento de nacer y la difuminacion
de las fronteras -entre @ gprendizgie forma e informa y entre €
cuidado y la educacion- requieren ser abordados desde una
perspectiva amplia El discurso de laintegracion no puede limitarse
a los servicios para la primera infancia. ésta, junto con incluir
sarvicios para nifios de edad preescolar y escolar, debe abarcar los
sarvicios de "cuidado dd nifio" y las "escudas'. Un enfoque
haolistico a la educacion de nifios y jovenes debe ir acompafiedo de
una reforma de la fuerza labora donde las diferencias en formacion,
prestigio y remuneracion entre quienes trabgjan con nifios pequefios
y nifios mayores, vaya gradua mente desapareciendo.

Peter Moss
Unidad de Investigacion Thomas Coram
Instituto de Educacion, Londres
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Otros nimeros de esta serie estan a disposicion del lector en:
http://www.unesco.org/education/ecf/briefs

Sirvase enviar sus comentarios o consultas a:

Seccion Primera Infanciay Educacion Inclusiva, UNESCO

7, place de Fontenoy, 75352 PARIS 07 SP, France

Tel: 3314568 08 15, fax: 33 1 45 68 56 26, sh.choi @unesco.org
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